Cémo acceder al servicio

Requisitos para la

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Instituciones del Estado

se procede a planificar la
entrega a las Instituciones
remitidos , asi mismo se realiza
el seguimiento de cada uno de
los tramites

procede a la entrega de
documentos

seguimiento der los diferentes
documentos.

pedido de Ia entidad para el
seguimiento del tramite

ciudad de Quito

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Trémite Ciudadano (PTC)
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Porcentaje de satisfaccién
sobre el uso del servicio
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